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XXVI
Per reprendre coratge

Darrerament, els qui treballam en la normalitzacid lingiiistica anam moit
ala baixa. D’una banda, perqué 'eufdria que ens proporciond la decisié de la
Comissié Interinstitucional de Ja Campanya, d’iniciar-ne una segona fase més
activa, no ha donat els-fruits immediats que mgénuament n’esperiremn. Han
comengat a reunir-se els grups de treball creats dins el Govern Balear —i
aixd és un pas endavant innegable—, perd les seves primeres reunions no han
estat especialment encoratjadores (i si al final resultds que la coordinacié, en
Nloc de difondre coratge, fa contagits el desinim,.malament rail). Amb les
altres.institucions de 1’ Acord encara no s*han fet els contactes a alt nivell, ila
cosa en general també estd bastant encallada.

D’altra banda, la minoria conscienciada tendeix a veure molt negre el
panorama de la normalitzacid i interpreta negativament les dades de censos i
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enquestes {mentre els gruptisculs militants contra la normalitzacisé les inter-
preten de manera aberrant), i a I’Oficina de la.Campanya atriben queixes i
laments en abundancia: “el recobrament de la llengna no interessa a ning”;
“I"s del catald va entere, en lioc d’anar envant”; “tots els funcionaris parlen
castelld, i de vegades hi fan parlar el ciutad”; “cap producte de Mallorca és
etiquetat en catala”; “la retolacié en catala és inexistent, o es limita al nom de
Iestabliment”; “les queixes pels incompliments de la Llei de NL no servei-
xen per res, perqué mai se’n fa cas™; “tots els ordinadors funcionen en cas-
wella o en anglés™; ete.

Nosaltres procuram fer veure als nostres comunicants el punt d’exagera-
cié que sovint hi ha en les seves manifestacions; els deim que, precisament
perqué la situacié és dificil, s’ha de treballar amb més coratge; ransmetem
les queixes a qui hi pot posar remei 1 procuram obtenir-ne solucions... Perd
arribam a deixar-nos endur per aquest pessimisme paralitzador. Permeteu-me,
per tant, que, a fi de prendre i donar coratge, comenti algun aspecte de la
situacié 1 uns quants fets concrets positius que ens han d’impulsar a treballar
amb més il-1usié que mai pel recobrament de Ia llengua.

1. No som els qui estan pitjor. El recent estudi del CIS demostra que,
després de Catalunya, som la Comunitat Autdnoma amb llengua propia no
castellana en qué aquesta és més coneguda dels ciutadans i t& una situacié
més favorable. Ja sé que “mal de molts, conhort de basties”, perd aquest estu-
di (que un altre dia tornaré a comentar més amplament) demostra també que
no hi ha conflictivitat social per motius de llengua, que el bilingtiisme institu-
cional sisternatic no el desitja practicament ningd, 1 que les actituds envers el
catald, sense ser realment satisfactdries, no sén tan preocupants com sovint
sentim a dir.

2. Hi ha funcionaris que no sois parlen la llenguoa, siné que en pro-

mouen 1’is. En conec molts, 1 us be parlat de qualcun; avui m’interessa.

comunicar-vos el testimoni d’un ciutadd que va haver d’anar a les oficines
del Ministeri de Justicia a demanar un “certificat de penals” i en va sortir
encantat, no sols per la rapidesa del servei -—al cap d’una estona tenia la cer-
tificacid a les mans-— sind perqué va ser atés en mallorqud, 1 a més va veure
com la persona que I’havia atds practicava, amb un altre ciutadd que entrd
parlant en castella, el bilingiiisme passiu que jo no em cansaré de recomanar.
Amb tota naturalitat, el funcionari mantingué la conversa en catald, i al cap
d"una estona 1’altr
lengua. (Qualcd dird: “T qué hauria passat, si Valtre hagués estat un castella-
noparlant auténtic?”. La resposta és: “Res”. Igual que quan un “catalanopar-
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lant auténtic” és atds en casteild).

3. Hi ha productes mallorquins etiquetats en catala. Par exemple Jes
Postres Tuduri, que mereixen tots els elogis per la seva normalitat lingiifsti-
ca (i també per la seva varietat 1 perqué sén extraordinariament saboroses)..

4. Hi ha comercos retolats integrament en catali (botiga, productes i
avisos). Per exernple, m’han fet.grans elogis de la Carnisseria Es Figueral,

‘de Ses Salines (aixd si, din que és “una agulla dins un paller”: sembla que a

Ses Salines la castellanitzaci6 de les botigues es quasi general).
5. Hi ha programes i sistemes d’ordinador en catald (ja n"hem parlat;a
“Linia Directa”). I si tenin el sistema WINDOWS 3.1 o el sistema APPLE
7.1 en castelld o en qualsevol altra lengua, el podeu canviar grateitament
per la versié en catall, enviant els disquets originals; per correu certificat, a
la Direccid General de Politica Lingiifstica de la Geéleraiitat de Catalunya
(C./ Mallorca, 272, 08037 Barcelona). Com que ho fan per difondre tant com.
puguin la llengua catalana dins el mén de la informatica, fan el canvi a qual- .
sevol persona interessada, encara que no sigui ciutadana de Catalunya (siels. .
ho demanen de Madrid o de-’estranger, segur que n’estan ben-contents...)

6. Hi ha queixes que sén ateses per les institucions, i mancances imme~ .

diatament corregides. Per: cxemple, he transmés la- queixa d’un institut ‘que .
havia rebut impresos del concurs “Jo’venqs promesas” en castelld; i el_'dir?e'c'tor' -
de Fires i Congressos de Balears m’ha assegurat que lamentava-la badada i -
que immediatament se’n faria i repartiria I"edicié en catali. (Tambe hi ha
casos de queixes sense resposta, perd en parlarem un altre dia);

Si aquests “botons de mostra” serveixen per aixecar-vos la moral i fomﬂ—"
car la vostra defensa de la llengua, n’estaré ben contenta.- A.M. {2-5-94), -
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